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Es buena idea que cada adulto verifique su reporte de crédito una vez al año para asegurarse de que no 
haya errores o falte información.  Cualquier error debe corregirse inmediatamente.  Usted debe de 
obtener sus reportes de crédito de cada una de las tres agencias mayores de reportes de crédito las 
cuales son Equifax, TransUnion y Experian – ya que la información de su historial de crédito puede ser 
un poco diferente en cada reporte.  

Precio anual de reportes de crédito: 
Ahora la ley federal le permite a cualquier persona a obtener un reporte de crédito gratis  anualmente de 
cada una de las 3 agencias mayores de  reportes de crédito.   Un sitio especial de internet, un  número 
de teléfono y un formulario han sido creados para permitirle a usted a que pueda ordenar  sus reportes 
de créditos gratis.   
Sitio Oficial de Internet:  www.annualcreditreport.com  (Este es el único sitio oficial  de internet para 
obtener gratis su  anual  reporte de crédito! No acepte sitios de internet impostores!) 
Número de Llamadas Gratuita – 1-877-322-8228 
Por Correo:  Llene la “Forma Anual de Petición de Reporte de Crédito” adjunta ó obtengala en el sitio 
de internet.  Enviela  a:  Annual Report Request Service, P.O. Box 105281 Atlanta, GA 30348-5281.   
 
Reportes de Crédito adiciónal:  
Algúnas personas tal vez quieran ordenar reportes de créditos adiciónal despues de haber recibido su 
anual reporte de crédito gratis.   Por la ley federal usted esta en su derecho de obtener un reporte de 
crédito gratis adiciónal si usted tiene un motivo para pensar que usted es un victima de robo de 
identidad ó de fraude o que le hayan negado crédito, segúro ó empleo,  pida el reporte durante  los 
primeros 60 días de  haber recibido la notificación de  negación, usted esta desempleado y espera 
aplicar para un empleo en los próximos  60 días, ó esta usted recibiendo asistencia pública.    Si usted 
no es elegible para reportes adiciónales gratis, la ley de Connecticut provee que las agencias de 
reportes de crédito no puedan cobrarle a los residentes  mas de $5.00 por el primer reporte ó $7.00 por 
cada reporte subsiguiente.  Use la siguiente  información de contacto  para ordenar reportes de créditos 
adiciónales.   
 
Equifax: Sitio de Internet: www.equifax.com  Número de Llamada Gratuita: 1-800-685-1111 
Por Correo:Equifax Credit Information Services, Inc, P.O. Box 740241, Atlanta, GA  30374 
 
Experian: Sitio de Internet: www.experian.com  Número de Llamada Gratuita: 1-888-397-3742 
Por Correo: Experian Credit Information Services, P.O. Box 2104, Allen, TX 75913 
 
TransUnion: Sitio de Internet: www.transunion.com  
Número de Llamada Gratuita:  1-800-916-8800 
Por Correo:  TransUnion Consumer Disclosure Center, P.O. Box 1000, Chester, PA 19022 
 
Esté al tanto de que cuando usted contacte las agencias de reporte tal vez ellos traten de venderle 
productos adiciónales, incluyendo la calificación  númerica de su crédito.  La mayoria de las veces usted 
no necesita esos productos adiciónales  y debe rechazarlos.   
 
El Proyecto Sobre Las Leyes Del Consumidor Para Ancianos provee asistencia legal gratuita 
para ancianos de 60 ó  mas años de edad que tengan preguntas ó problemas de consumo. 
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